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Krisenmanagement und Betreuung bei Grol3schadensereignissen
innot fahrt vorbereitend auf die Euro 2008 HSM®-Szenarioworkshop fir die
Magistratsdirektion (MD-KS) und die Akutbetreuung (ABW) der Stadt Wien durch

Die FuRBball Europameisterschaft stellt fiir Osterreich und die Schweiz das sportliche sowie gesellschaftliche
Grolereignis des Jahres 2008 dar. Vom 07.06. bis 29.06. wird in 8 Stadien und bei insgesamt 31 Matches der
begehrte Titel des Fullball Europameisters ausgespielt. Zu den einzelnen Partien sowie zum breit gefacherten
Rahmenprogramm werden Fuf3ballfans und Gaste aus Europa und aller Welt erwartet.

Im Rahmen der umfangreichen Vorbereitungen fur den Austragungsort Wien entschloss sich die Magirstratsdirektion
(MD-KS) zur Vorbereitung auf die spezifischen Anforderungen bei Grof3schadensereignissen im Rahmen der Euro
2008, einen zweitdgigen Szenarioworkshop durchzufiihren. Ansatzpunkt war hierbei die Umsetzung von
Kriseninterventions- und Betreuungsmafnahmen in den ersten Stunden und Tagen nach einem Grof3schadensereignis.
Mit der Entwicklung eines geeigneten Szenarios sowie mit der Durchfiihrung des Workshops wurde die innot gmbh
beauftragt. Fur die Verantwortlichen und Mitarbeiter/-innen von Magistrationsdirektion und Akutbetreuung standen u. a.
folgende Schwerpunkte auf dem Programm:

Zustandigkeiten und Strukturen der polizeilichen/nicht-polizeilichen GefahrenabwehrRahmenbedingungen fir
Krisenintervention und Akut-Betreuung bei der Euro 2008Einfuhrung in das Szenario (kalte Lage)Lagebewertung und
Einsatzplanung (heil3e Lage)Anforderungen und Aufgaben fiir Einsatzleiter/-innen in der Akut-BetreuungAnforderungen
und Aufgaben fir Verantwortliche in der "Einsatzstab-Betreuung"Mittelfristige Planung (z. B. Einrichtung eines
Informations- und Betreuungszentrums)Verantwortlicher der MD-KS, OAR Rudolf Christoph, zu den Ergebnissen des
Szenario-Workshops: "Uberzeugt hat uns von Anfang an die detailgenaue Vorbereitung des Szenarios sowie die
Erfahrung der innot-Experten/-innen. Die Bearbeitung des Szenarios hat gezeigt, dass wir grundsétzlich gut vorbereitet
sind. Ebenso wurden aber auch Ansatzpunkte fur Verdnderungen und Weiterentwicklungen deutlich. Die gute und
umfassende Dokumentation der zwei Tage erleichtert unsere weitere Arbeit zusatzlich."

Mehr Informationen zu HSM®-Szenarioworkshops senden wir [hnen gerne zu . Human Safety Mangement® ist ein von
der innot gmbh speziell fur die Anwendungsgebiete "Health & Safety" und "Notfallmanagement” entwickeltes
Management-System. Es steht flr umfassende Pravention, Erhdéhung von Sicherheit, integrierte Ldsungen,
praxisrelevante Umsetzung sowie Reduktion wirtschaftlicher und gesundheitlicher Folgeschaden.



