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innot-Partner referiert beim Krisenkommunikationskongress

Dr. Norbert Baumgartner, Kooperationspartner von innot und Experte fur Risiko- und
Krisenkommunikation, referiert am 8. April 2006 beim 1. Krisenkommunikationskongress der
Technischen Universitéat lmenau

Die Veranstaltung, die unter der Schirmherrschaft von Ex-BDI-Prasident Hans-Olaf Henkel steht, beleuchtet die
Kommunikation von Organisationen in Not- und Krisenfallen in sechs Themenforen und aus verschiedensten
Blickwinkeln. Baumgartner, der u.a. Lehrbeauftragter fir Kommunikationswissenschaft an der LMU Miinchen
ist, wird Uber die Bedeutung der Internen Kommunikation von Unternehmen und Organisationen sprechen und

diskutieren.

Bei allen unternehmerischen Handlungen den Menschen in den Mittelpunkt zu stellen, ist einer der zentralen Leitsatze
von innot. Nichts anderes, so Baumgartner, ist bei der Kommukation von Organisationen gefragt: "Eine erfolgreiche
Krisenkommunikation beginnt bei den eigenen Mitarbeitern. Weder Veradnderungsprozesse noch Notfalle oder gar
Krisen kdnnen ohne eine professionelle und ehrliche Interne Kommunikation gut bewaltigt werden. Tortzdem ist dieses
Thema fur viele Organisatonen noch Neuland. Der Kongress in limenau wird sicher dazu beitragen, angehende

Fuhrungskrafte friihzeitig mit dieser Aufgabe vertraut zu machen.



